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Kuiscbkull HauioHanbHUL mopaosesibHO-EKOHOMIYHUL yHigepcumem

KOHTPOJIHI AK CYYACHA KOHUENUIA YNPABINIHHA QIANBHICTIO NIANMPUEMCTBA
Po3skpumo cymHicmb, Mema ma ymoYHIMbCS OyHKUIT | posib KOHMPOIiHeYy 8
cucmewmi ynpasniHHs nidnpuemcmeom. Ocobrnuea ygaza 8 cmammi npudineHa OOCIOKEHHIO
OCHOBHUX (hakmopie 8UHUKHEHHS | pO38UMKY KOHMPOIIH2Y, sIK HOBOI 2as1y3i eKOHOMIYHOI HayKu

NMoctaHoBKka npoGnemu. [lepexin [0  PUHKOBOI
€KOHOMiKM Ta HecTabinbHe 30BHILWHE CepefoBuLle, LWO
BM3BaHe CBITOBO EKOHOMIYHOK KPU30K BWMarae HOBUX
nigxo4ie [0  yNpaeniHHA: Ha nNepwuin nnaH BUXoAATb
€KOHOMIiYHi, PUHKOBI KpUTepii edeKTUBHOCTI, NiABULLYIOTLCA
BMMOTW [JO FHYYKOCTi MEHEKMEHTY.

HayKkoBO-TEXHIYHMI Mporpec | AuHamika 30BHILLUHLOrO
cepenosuLla 3acraBnse Cy4acHi nignpuemMcTaa
nepereoptoBatcs y Bce Oinbl cknagHi  cuctemu.  [Ona
3abe3neyeHHss KepoBaHOCTI TakMX CUCTEM HeoOXigHi HOBI
Metoaon, sk Bignoeiganu 6 CKNAQHOCTI  BHYTPILUHLOTO i
30BHILLUHLOrO cCepeaoBuLLa MiaNpPUEMCTB.

ToMy AOCHIAXEHHSI KOHTPOIHIY SK Cy4acHOI KoHLenwii
ynpaeniHHA AISMbHICTIO NiANPUEMCTBA € akTyarnbHUM.

AHani3 ocTaHHix gocnimkeHb i nyonikauin. MNpobnemamu
CYTHOCTi ~ KOHTPOSiHry y  3abesneyeHHi  edhekTMBHOCTI i
KOHKYPEHTOCTPOMOXHOCTI  MiANPUEMCTB  3aMManuncs  YMmarno
BITYM3HAHMX | 3apybikHux dpaxiBuis, cepen skux .B. Iebenes,
E.C. MiHaes, H.I'. QanunoukiHa, B.I. loHos, H.I'. Bosaaase, E. Maep,
A.N. papoB.a, B.I. KyanHa, KO.MN. AHickiH, A.M. Maenosa, A. Jarine.

Mpote, came gocnigXeHHsSIM 0COBNMBOCTEN KOHTPOMIHTY
K OpieHTauii ynpaBniHCbKOro npouecy Ha AOCATHEHHS K
MOTOYHWUX, TaK i [OBrOCTPOKOBWX LiNen, Wo CToATb nepen
niaANpMEMCTBOM, MPUCBAYEHO HE3HAYHY yBary, Lo i 0bymoBIoe
aKTyarnbHICTb Ta HeobXiAHICTb PO3KPUTTA Liiei npobnemu.

MeTor0 AOCRIMKEHHA € OKPECINEHHA CYTHOCTI KOHTPOTIHIY
SK  eKOHOMIYHOI  KaTeropii, BWU3Ha4YeHHs YHKUi Ta pori
KOHTPORIHry B yNpaemniHCbKOMY MPOLIEC.

BuknageHHss OCHOBHOro Matepiany AOCHiAXEHHS.
YCKknagHeHHs  HaBKOMULLHLOTO  CepefoBulia, B SKOMY
YHKLIOHYE  MNiANPUEMCTBO, BUMAarae TaKOX  YCKMaAHEHHs
CUCTEMM KOHTPOMO 3a MOro AisanbHicTio, To6TO apanTauii fo
HOBMX YMOB rOCMofaptoBaHHs.

TepMmiH “KOHTPOMIHI BUHUK Bif aHrnircekoro, to control —
KOHTpOMIOBaTW, YNpaBnATW, SIKUA B CBOK Yepry MoxoauTb
Bifi opaHLy3bKOro CfioBa, WO O3Ha4ae “peecTp, nepesBipoyHUn
cnucok’ [1, c.41].

KoHTponiHr — HOBe siBUWLLE B Teopil i NpakTuLj Cy4acHoro
MEHEMKMEHTY, L0 BUHWKIO Ha 3iTKHEHHI eKOHOMIYHOro aHaniay,
nnaHyBaHHs1, ynpaBIiHCbKOro 061iKy i MEHeKMeHTY [2, c.154].

KOHTpONiHr MO CyTi NepeBoanTb MEHEXKMEHT NiANprUeEMCTBa
Ha SKICHO HOBWM piBEHb, IHTErPIPYIOYM, KOOPAMHYIOUM i
CrpsSMOBYIOYM  AiANbHICTL  BCIX MNiApO3AiniB  nignpuemMctsa  Ha
[OCArHEHHs orepaTuBHUX i cTpaTerivyHmnx Linew [3, ¢.81].

KoHTponiHr MOXHa npeacTasnTn Takox AK
dyHKUioHanbHo 06ocobneHunii HanPAMOK eKOHOMIYHOI po6oTK
Ha NiANpUEMCTBI, WO NOB'A3aHMI 3 pearnisauieto iHaHCOBO-

EKOHOMIYHOI  DYHKUiT B MEHemXMeHTi Ana  yxBaneHHs
onepatuBHUX i CTPATEriYHNX pilleHb.
OCHOBHOKW MEeTOK  KOHTPOMiHFYy €  opieHTauis

ynpaBniHCLKOro NPoLecy Ha AOCATHEHHS SK MOTOYHUX, TakK i
[OBroCTPOKOBUX Liinen, ki CToaTb nepea NianpuemMcTsoMm.

AHaniz nokasye, WO Ha cy4yacHOMY eTani pOo3BUTKY
€KOHOMIKM KpaiHu B yMOBax HecTabinbHOro 30BHILUHLOrO i
BHYTPILUHLOrO cepefoBuLLa MNiANPUEMCTB OCHOBHOKO METO
KOHTPONIHIY € OpieHTauis ynpaBniHCLKOro npouecy Ha
DOCArHEHHS KiHLEeBOI METH, LLO CTOITb Nepea NignpuemMcTsoMm.

[na uboro KOHTpOMiHr 3abe3nevyye BWKOHAHHSA TaKuX
OCHOBHWX (DYHKLiN:

— KOOpPAMHALIS ynpaBniHCLKOI AiANbHOCTI MO AOCATHEHHIO
MeTu NiANPUEMCTBA;

— iHdopmauinHa i KOHCynbTaTuBHa
yXBarneHHsi ynpaBniHCbKWX piLLeHb;

— CTBOpPEHHS i 3abe3neyeHHst OYHKLiOHYBaHHS 3aranbHoi
iHbopMaLiNHOI CUCTEMU MEHEAXMEHTY NiANPUEMCTBS;

— 3abe3neyeHHs pauioHanbHoCTI ynpaeniHCbKOro
npoLecy Ta iH.

P0O3BUTOK KOHTPORMiHrYy, $IK HOBOI ranysi eKOHOMi4YHOI
Hayku, OOYMOBMNEHWA pi3HUMK hakTopammn, cepen  AKUX
rornoBHUMM € Taki (puc. 1):

nigTpUMKa

]

3MiLLEHHS aKLLEHTY 3 KOHTPOITHO MUHYIOrO Ha aHani3 ManbyTHbOro

36inblUeHHs WBMAKOCTI peakLii Ha 3MiHW 30BHILLHBOro cepefoBuLLa, NiABULLEHHSI THYYKOCTI NianpvemcTea

n HeobxigHicTe B onepaTvBHOMY i 6e3nepepBHOro BiiCTEXYBaHHI 3MiH, LLO BiAOYyBalOTbCS Y 30BHILLHIX i
BHVTPILLHIX cepefoBuLwax nianpuemcraa

< 3miHa TexHonorin, andepeHuiauii, auBepcudikauii, iHTepHauioHanisalii nignpuemcTs

dakTopun

» YcknagHeHHsaM obcsry Ta npeamMeTHOro 3MicTy iHopMalii, HeoBXiAHOT AN MEHEKMEHTY

3MiHa uncna akTopiB, Ha OCHOBI SKMX YXBamNOTLCS PiLUEHHS |

> YcKknagHeHHAM KOMYHiKaLii Ta LMKy yXBaneHHs pilleHb, Wo BUMarae
BWCOKOI KOMMeTeHLUIi kaapiB B ranysi opraHisauii

.

YcknagHeHHAM cepefoBuLla, B SKOMY YHKLIOHYE MiANPUEMCTBO Ta iH. |

Puc. 1. OcHosHi ghakmopu po38umKy KOHmMPOIiHay, sIK HO8OI eany3i EKOHOMIYHOI HayKu
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[ocnigxeHHa nokasyoTb, WO B CydaCHUX yMoBax cepen
daxiBuiB ranysi KOHTPOMIHIY Hemae €auHOI AYyMKW LWoao
OCHOBHWX (PYHKLiM i KOHUenuii koHTponiHry [1,2,3,4,5,6,7,8].

Ane GinbLWicTb i3 HUX BBa)atoTb, LLO 40 YNCNA OCHOBHUX
KOHLLeMNL|i KOHTPOMIHrY BigHOCATLCS (Tabn. 1):

Tabnuys 1. OcHosHI KOHUenyii KoHmposiHay

OpieHmauyisi KoHuenuir

Cymuicmb i 0OCHO8HI 3a80aHHSI KOHMPOiHea 8 paMKkax OaHoi KoHuenyii

Ha ynpaBniHcbKy iHbopMaLiiHy cuctemy

notokis [1, c. 87]

CTBOpEHHS 3aranbHoi iHbopMmaLiiHOT cuctemMm MeHegXKMeHTy (management information
system ) Po3pobka koHuenuii eguHoi iHdopMauiiHOi cucTemn, i BOOCKOHanNeHHs,
KOOpAMHaLisi (OYHKLiOHYBaHHSA iHbopMaLiiHOT cucTeMu, onTuMi3auis iHbopmaLiiHMX

Ha cuctemy o6niky
naHnx

MepeopieHTauis cuctemn obniky i3 MUHyNoro B ManbyTHE, CTBOPEHHSI Ha 6a3i 06nikoBMx
iHcbopmaLliiHoi
nnaHyBaHHAM i KOHTPONEM AisnbHOCTI nignpuemctsa [2,4,6]

cucTeMU MIATPUMKA  YNpaBniHCbKUX pillEHb, MOB'A3aHUX 3

Ha cuctemy meHeoXMeHTY:
— 3 aKLEHTOM Ha NnaHyBaHHSA | KOHTPOMb;
— 3 aKLEHTOM Ha KoopAuHauito

MnaHyBaHHs | KOHTPOMb AiSNBHOCTI BCiX CTPYKTYPHMX Nigpo3ainis nianpmuemctsaa [1,5,8]
KoopauvHauist gisnbHOCTi cucteMn MeHeXXMeHTY nignpuemcrea [4,6]

Kpim uboro KoHTpomiHr pgos3Bonsie Oyab  sikomy
nignpuemcTey apanTtyBaTuCb no NOCTINHOI 3MiHU
cepefoBuLLa, WO BUM3BAHO BMMBOM €KOHOMIYHOI CBITOBOI
KpW3n Ta yCrilHO AiATM B yMOBaX 3aroCTPEHHsSI KOHKYPEHLT.

Cnin TakoX MaTu Ha yBa3i i Te, WO B Uinomy
cucTemMa  KOHTPOMiHrY Ha  NiANpUEMCTBI  BUpilLye  BCI
BMPOOHMYI  (KOMepLiViHi) 3aBOaHHsA, ane poscTaHoBKa
aKueHTIB Moxe ByTu pi3Hoto.

Ak nokasye aHani3 BITYUM3HAHOrO i 3apybikHOro Aocsigy
3aCTOCYBaHHS KOHTPOMIHrY Yy BENVKUX BiAOMMX MignpueEMCTBax
(dipmax) Takmx sk KuiBcbka koHauTepcbka dabpuka “PolueH”,
yHiBepmar “YkpaiHa®, “Outaumin cBiT’, snoHcbka “To wmba’,
HiMeubka “Mepcenec”, amepukaHcbka “IBM”,  “[bxeHepan
MOTOPC” pOrb KOHTPOMIHrY B MPOLECi YNpaBmniHHS 3BOAUTLCS
[0 HacTynHoro (puc. 2.).

Tabnuys 2. Ponib KOHmponiHey e npoyeci ynpasniHHs nidnpuemcmeom

lpouyec ynpaeniHHs Porib KOHmMponiHay 8 ynpassiHCbKoMy rpouyeci
1. Po3pobka MeToavky nnaHyBaHHS AisinbHOCTI;
2.P Ka r| ika ckn HHS B1 HUYMX NNaHi.;
MnaHyBaHHs 03pobka rpadika cknaaal po6 aHiB;

3. HagaHnHs iHcbopmalii ANns cknagaHHs BUPOBHMYMX (KOMEPLiNHKX) NnaHis;
4. MNepeBipka BUPOBHNYMX NMaHiB, CKNageHunx nigposginam nignpuemcraa.

OpraHisauiiHa poboTa

O6nik i KOHTPONb BATPAT i pe3ynbTaTiB Mo NiApo3dinamM nignpuemcraa.

MoTuByBaHHsI nepcoHany

MoTuByBaHHA NnepcoHany WoA0 BUKOHAHHSA NNnaHiB no nigposginam.

KoHTpontoBaHHs i perynioBaHHs

1. MOpIiBHSAAHHS MNaHOBMX i haKTUYHMX MOKA3HMKIB AN BUMIPIOBAHHA Ta OLIHKM CTyneHs
[OCATHEHHS MeTU MiANPUEMCTBA;

2. BcTaHOBMHHSA JONYCTUMUX MEX BiAXWUIIEHHS NNaHiB;

3. AHani3 Ta cuMHTe3 BigxvuneHb, iHTepnpeTalis NpUyMH BiAXMNEHb NNaHiB Big dakTy, po3pobka
NPONO3ULin NPO 3MEHLUEHHS BigXUNeHb

AHani3 ynpaeniHCbKUX pilleHb

36ip BigoMoCTel ANs yXBaneHHs ynpaBniHCbKMX pilleHb;
KoHcynbTyBaHHs No BUGOPY KOperyioumx 3axoiB i ynpaBniHCbKUX PillleHb;
Po3pobka iHCTpYMEHTIB Ans NnaHyBaHHS, KOHTPOIIO i yXBaNeHHs pillleHb.

BucHOBKM Ta nepcnekTMBM MoAanblUMX AOCHiAKEeHb.
TakuM YMHOM, KOHTPOMIHF — Lie BiAHOCHO HOBe sBULLE B Teopii i
NPaKkTULi CY4aCHOrO MEHEMKMEHTY i MOr0 OCHOBHOK METOI €
OpieHTaLis YNPaBniHCLKOro NPOLECY Ha JOCATHEHHS SIK MOTOYHUX,
TaK i JOBrOCTPOKOBUX LIiNew, Lo CTOATb Nepes NignpuemMcTBOM.

KoHTponiHr 3abe3neyvye BUKOHAHHSI KEPYOYOro CUCTEMOLD
nignpueMCTBa OCHOBHMX TakMX (PYHKUIA SK MnaHyBaHHSA
BMPOOHMYOI fisnbHOCTI | ii koopAMHauis Mno  AOCArHEHHH
nocTasrneHol MeTu, iHpopmaLinHa | KOHCYNbTaTUBHA NIATPUMKA
yXBarneHHs Ta peanisauii pilleHb, 3abe3neyeHHs
paujioHanbHOCTi ynpasniHCbKOro npouecy. KOHTpOoniHr, ik HoBa
ranysb Haykm BUHMK 3 TakMX OCHOBHMX MPUYUH 5K 3MILLLEHHS
aKLeHTY 3 KOHTPOMO MWHYMOrO Ha aHania ManbyTHbOro,
3MiHeHHA TexHonorin, AudepeHuiadii, AuBepcudikauii Ta
iHTepHauioHani3auii nignpuemcTs, YCKNagHEHHAM KOMYHiKauii
Ta UMKNY YyxBaneHHs i peanisauii pilleHb, YCKNagHEeHHAM
cepenosyiLLa B SKOMY (OYHKLIOHYE NiANPUEMCTBO.

BpaxyBaHHA B MpakTU4HIN  [iANbHOCTI  NiANPUEMCTB
po3rnsAHYTUX poni (YHKUiIA Ta KoHuenuin Oyae cnpusTtu
YAOCKOHAaNEeHHIo NpoLecy ynpasniHHA HUMMN.
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